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Gora ratt fran borjan
Det handlar om att varda det som &r bra och vart att bevara. Ett enkelt séatt ar att lata varje

medarbetare sjalv vardera sitt arbete. lllustrationen har néast, med fyra falt hjalper dig att
finna tidstjuvar, infria ratt forvantningar och goéra ratt saker. Du ser helt enkelt éver de
saker du gér under en dag eller under en vecka for att skapa ékad klarhet kring uppgiften.

Ditt arbete har tva dimensioner; vad du goér och hur du gor
det? Vad du gor kan i sin tur delas upp i tva kategorier, ratt
saker och fel saker. Hur du goér det kan ocksa delas upp i
tva kategorier, géra det ratt och gora det fel. Vad som ar
vart att bevara och fortsatta med overlater jag till dig att
sjalv beddma. Nér du gjort en reflektion kring att gora ratt
saker finner du kanske mdjligheter fér att géra andra saker,
hittar bra procedurer for att skapa kvalitet varje gang eller
alternativa sétt att géra det du gor pa.

RATT UTFORT

Fundera pa:
Vad i det du g0r &r vart att bevara? Vilka delar kraver en férandring?
Vad i verksamheten ar vért att bevara och vilka delar kraver avveckling eller utveckling?

For att kunna leva upp till férvantningarna kan du &ven se Over vilka interna kunder och
leverantdrer du har. Vilka &r de viktigaste? Vad gor du for dem idag? Hur kan du fOrbéattra
de interna relationerna?

Ser du o6ver dina uppgifter under en dag eller under en vecka med hjalp av modellen
kommer du sékert finna flera férbattringsmojligheter fér din vardag. Skriv ned tio saker du
gjort under aktuell tidsperiod. Téank efter vad du gjorde och hur du gjorde det, markera ratt
plats med ett streck i matrisen. Var hamnar dina streck?

(Ett av alla verktyg du finner i min nya bok SLUTA CHEFA BORJA LEDA : Hur laget blir storre din jaget)
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